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Ob¢anské sdruzeni na pomoc zdravotn & postizenym LIPKA Prost  éjov
projekt Celozivotnim vzd élavanim ke zvySeni kvality socialnich sluzeb ¢islo CZ.1.04/3.1.03/45.00080

Termin realizace projektu : 1.kvéten 2010 — 30.duben 2012

Kli éové aktivity projektu :

1. Organiza €ni, personalni a technické zazemi projektu
2. Zabezpe€eni publicity projektu
3. Osloveni cilové skupiny

- Ugastniky cilové skupiny jsou pracovnici poskytovatelt socialnich sluzeb ve mésté
Prosté&jov a blizkém okoli, ktefi pracuji v pfimé péci na pozicich pracovnici v socialnich
sluzbach a socialni pracovnici.

V ramci této aktivity byl zpracovan dotaznik pro poskytovatele sociélnich sluzeb,
zamérfeny na zjiSténi vzdélavacich potfeb poskytovateld a jejich pracovnikd. Bylo
osloveno celkem 21 poskytovateld socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové. Do Setfeni
v oblasti vzdélavacich potfeb se zapojilo celkem 18 poskytovatelt (86% oslovenych),
dotazniky vyplnilo celkem 43 pracovniku ¢innych v socialnich sluzbach.

Dotaznik byl vyhodnocen a zpracovan i v grafickém znazornéni provadéného Setreni
(zpracované vysledky Setfeni jsou prezentovany na webovych strankadch OS LIPKA).

4. Modul €. 1 — Kvalifika €ni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach

- Cilem této kliCové aktivity bylo zajiSténi poZzadované kvalifikace pracovnikd v socialnich
sluzbach v souladu s ustanovenim 8115 zakona 108/2006 Sb. O sociélnich sluzbach.
Kvalifikagni kurz byl realizovan akreditovanou vzdélavaci agenturou Hartmann-rico, a.s.
Brno v celkové délce 157 hodin (od 20.5.2010 do 26.6.2010). Obsah kurzu byl piné
v souladu s novelizaci zakona 108/2006 Sb. O sociélnich sluzbach s G€innosti od
1.8.2009, 8117 a s pozadavky na odbornou zpusobilost pracovnikd v sociélnich
sluzbéach dle 8115 vySe uvedeného zakona.

- Byli osloveni poskytovatelé socidlnich sluzeb ve mésté Prostéjové a okoli. Celkem
nabidku vyuZilo 11 poskytovatell, jejichZz pracovnici se do kurzu pfihlasili. Planovana
kapacita kurzu byla 20 osob, pro velky zajem se kurzu zucastnilo celkem 24 zajemcu.
Kurz byl ukoncen zavérecnou zkouskou, na zakladé které Ucastnici obdrzeli certifikat
pracovnika v sociélnich sluzbach.

Vystup : Certifikat — osvéd&eni o absolvovani vzdélavaciho modulu Kvalifikaéni kurz pro
pracovniky v socialnich sluzbach
Prezencni listiny
Fotodokumentace
Vyhodnoceni obsahové strdnky kurzu i s grafickym zpracovanim
Prezentace na webu OS LIPKA

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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Vyhodnoceni vyuky kvalifika €niho kurzu pro pracovniky v socialnich sluzbach

Seminafr a lektor Datum Hodnoceni Index

Trénink paméti - A.Zmrzla 3.6.2010 23 1,02
Pravni minimum - Mgr.Bc.Kintrova 25.6.2010 5 1,023
Epidemiologie starnuti - PhDr. Pefinova 26.6.2010 11 1,032
Prvni pomoc - Bc. Zvatorova 19.6.2010 21 1,059
Péce o nemocné - A.Zmrzla 18.6.2010 20 1,071
Krizové intervence - Mgr. Cekalova 10.6.2010 23 1,082
Zaklady psychologie - PhDr. Pefinova 28.5.2010 20 1,097
Hodnoceni kurzu - zavér - PhDr. Pefinova 26.6.2010 13 1,099
VyZiva a pfiprava stravy - PhDr. Pefinova 27.5.2010 4 1,11
Somatologie - Bc. Zvéatorova 20.5.2010 23 1,3

Vyhodnoceni vyuky kvalifika €éniho kurzu pracovnik @ v socialnich
sluzbach konany ve dnech 20.5.2010 - 26.6.2010

0O Somatologie - Bc. Zvatorova
L4 | — . ) o
/ OVyziva a pfiprava stravy - PhDr. Pefinova
1,24
/ 0O zaklady psychologie - PhDr. Pefinova
1
OTrénink paméti - A.Zmrzla
0,8-/ )
/ O Krizova intervence - Mgr. Cekalova
0’6-/ @ Péce o nemocné - A.Zmrzla
0’4'/ B Prvni pomoc - Bc. Zvatorova
0,24 O Pravni minimum - Mgr.Bc.Kintrova
0- O Epidemiologie starnuti - PhDr. Pefinova
Hodnoceni
B Hodnoceni kurzu - zavér - PhDr. Pefinova

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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5. Modul €. 2 — Celozivotni vzd élavani pracovnik @ €innych v sociélnich sluzbéach —

Metodicky vyjezd (p Fiklady dobré praxe)

V ramci aktivit 2. modulu se uskutecnil ve dnech 4. a 5.¢ervna 2010 metodicky vyjezd
do zafizeni sociélnich sluzeb v Moravskoslezském kraji, jako pfiklady dobré praxe, ktery
spojil kratkodobou odbornou stz pracovnikd OS LIPKA v zafizeni socialnich sluzeb a
vzdélavaci seminare z oblasti psychohygieny, prevence syndromu vyhoreni (supervize),
aktivizace osob se zdravotnim postizenim (socialni ekonomika a socialni podnikani).
Celkovy pocet ucastnikd byl v souladu s planem této kliCové aktivity, to je 20 u€astnikd
a 3 odborni lektofi

Metodicky vyjezd byl uskute€nén do dvou zafizeni pfispévkoveé organizace statutarniho
mésta Havifova SANTE — Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

- Centrum pracov ni €innosti

- Magndlie — chr anéné bydleni

Obé zafizeni sidli ve mésté Havifov. Centrum pracovni ¢innosti je zaméfeno pfedevsim
na oblast terapeutickych aktivit, jako je ergoterapie, arteterapie, terapie multismyslova
a socialni. Chranéné bydleni je moderni sociélni sluzbou, zaméfenou na zaclenéni
uzivatelu se zdravotnim postizenim do bézného zplsobu Zivota.

Vystup : Prezenéni listina

Zpréva o kratkodobé odborné stazi

Zpravy o uskutec¢nénych vzdélavacich seminafich
Prezentace na webovych strankach OS LIPKA
Fotodokumentace

Uskute énéné vzd élavaci semina fe v ramci metodického vyjezdu :

1. Vzdélavaci semina ¥

Specifika ;.pomahajicich profesi“ a podpora nestrann ého odbornika — supervize

Supervize byla puvodné béznéa soucast poradenstvi, psychoterapie a socialni prace, v poslednich letech je
stale vice zaddana i v poméhajicich profesich, mediciné, Skolstvi, vychové, managementu, pracovnich
tymech. Jejim cilem je vySSi uspokojeni z prace, zvySeni kvality a efektivity prace, prevence profesniho
vyhofeni, supervize je vyznamnym prostfedkem profesniho rdstu

Uéel supervize :

» Podpora tymové spoluprdce a schopnosti efektivné feSit pracovni dkoly, individualni potfeby

uZivatell i spolupracovnikd.

» Objektivni a spolec¢né posouzeni moznosti zvladani stresu, pocitu vyhofeni, ohrozeni integrity

osobnosti pracovnika, vysSi uspokojeni z prace a zvySovani jeji kvality.

» Ziskavani zpétné vazby pfi praci s uzivateli, pfipadové studie — zvladani mimoradnych situaci a

projevd chovéani uzivatel(.

» Navazujici zobecnéni pfipadovych studii pod vedenim supervizora a spole¢né posouzeni praktické

realizace.

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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2. Vzdélavaci semina f

Socialni ekonomika a podnikani —p _ Filezitost pro NNO

Socialni ekonomika umoZiuje ob&aniim aktivnhé se zapojit do rozvoje regionu, je orientovana na feSeni
otdzek zaméstnanosti, socialni soudrznosti a mistniho rozvoje. Primarnim cilem neni vytvareni zisku, i kdyz
tento cil je nezbytnou soucasti socidlni ekonomiky. Pfipadny zisk je prednostné uzivan k rozvoji aktivit
organizace a pro potfeby mistni komunity. Pravni forma subjektld socialni ekonomiky neni rozhodujici,
podstatnym je sledovani obecné prospésnych cilll. Plsobnost socialnich subjektd je velmi rdznoroda, napf.
v oblasti vzdélavani, poradenstvi, sluzby, drobna femesina vyroba, apod. Jednou z vyznamnych oblasti
socialniho podnikani je zaméstnavani osob se zdravotnim znevyhodnénim. Zklientd se tak stavaji
zameéstnanci nebo i zaméstnavatelé, takze prostfednictvim prace dochazi k jejich integraci do spole¢nosti.

3. Vzdélavaci semina f

Aktivizace osob se zdravotnim postizenim - podnikan i se ,spole €éensky prosp _éSnym cilem*

Prioritou kazdé spole¢nosti je zaclenit osoby socialné znevyhodnéné (véetné osob se zdravotnim
postizenim) na volny pracovni trh. Aby se specializovani zaméstnavatelé — podnikatelé i ostatni
zaméstnavatelé (tzv. ,chranéné dilny* neziskovych organizaci) staly pro lidi s postizenim mezi¢lankem ke
vstupu do volného pracovniho trhu, nestaci hledat feSeni jen v nastrojich podpory zaméstnanosti. Je tfeba
hledat nové cesty a formy, které by Zivotnost a ekonomickou prosperitu téchto subjektd. Je tfeba hledat nové

slova smyslu. Pro samotné znevyhodnéné osoby je dullezité to, Ze je podporovana jejich vlastni aktivita a
rozvoj jejich schopnosti a dovednosti. V socialnich podnicich nejde tedy o pouhé zaméstnavani
znevyhodnénych lidi, ale také o to, Zze se s nimi aktivné pracuje, zvySuje se jejich pracovni a spolecensky
potencidl. Sou¢éasti seminare byla dale témata:

* Socialni druzstvo je pfedevsim podnikem, které se vyznacuje trojim pfinosem: ekonomickym,
socialnim a environmentalnim

» Prfipadova studie SENZA druzstvo, chranéné dilna

e Optimalni systém podpory socialnich podnikd a druzstev v nejkriti¢téjsi fazi jejich vzniku a prvotniho
rozvoje, zkracené Aftercare v socidlnim podnikani

Modul €. 2 — CeloZivotni vzd élavani pracovnik G €innych v socialnich sluzbach (akreditované
celodenni vzd élavaci semina re)

Celozivotni vzdélavani socialnich pracovniki a pracovnikd v socidlnich sluzbach je
realizovano formou jednodennich akreditovanych seminafri. Cilem téchto vzdélavacich
aktivit je zvySeni odborné zpusobilosti pracovnik( socialnich sluzeb, zejména pusobicich
v tzv. pfimé péci a naplnéni ustanoveni zédkona 108/2006 Sb., tykajici se celoZivotniho
vzdélavani pracovnikl v socialnich sluzbach.

Byli osloveni poskytovatelé socidlnich sluzeb a 13.10.2010 se uskutecnil prvni akreditovany
vzdélavaci seminaf s tématem ,Individualni_planovani_socialnich sluzeb  “. Pro velky
zajem se z planovaného poctu 10 osob seminare zucéastnilo celkem 20 pracovniku ¢innych
v socialnich sluzbach. Seminai se uskutecnil v pronajatych prostorach Narodniho domu
v Prostéjové a vyuku provedla akreditovana organizace — CARITAS — VyS$Si odborn& Skola
socialni Olomouc. Po absolvovani vzdélavaciho programu ziskal kazdy ucastnik osvédc&eni.

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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Vystup: Osvédceni o absolvovani vzdélavaciho programu Individualni planovani socialni sluzby
Prezencni listina
Fotodokumentace
Hodnoceni vyuky akreditovaného seminare
Zprava z prab&hu seminare
Prezentace na webovych strdnkdch OS LIPKA

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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Vyhodnoceni vyuky jednodenni akreditovany semina P

Seminar: Individualni planovani

Konany dne: 13.10.2010

Lektor: PaedDr. Petr MatuSka, Ph.D.

Poé€et hodnoceni: 20

Poéet otazek: 4 okruhy, 17 otazek

Celkem bod : 465, z toho: Vyukové téma 155 bodl index 1,55
Forma vyuky 138 bod index 1,38
Prace lektora 90 bodu index 1,125
Organizace 80 bodu index 1,33

Index spokojenosti: 1,36

Naméty, navrhy, p Fipominky:

- velmi pfinosné diky konkrétnim pfipadim a situacim, které nam byly velmi precizné
vysvétleny

- ocekavala bych drobné obcerstveni nejen pro ucastniky seminare, ale i pro lektora
(vyjadreni koordinatory projektu p. CentéSové — obcCerstveni bylo zajisténo, lektor jej
nepozadoval, pfinesl si vlastni napoje)

- zajistit tabuli na psani (vyjadreni koordinatory projektu p. CentéSové — lektor tabuli
nepozadoval, pfesto bude na pfisti seminar zajisténa)

Vyhodnoceni vyuky semina Fe Individualni planovani 13.10.2010

O organizace

O prace lektora

Eforma vyuky

B vyukové téma

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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Dne 25.11. a 3.12.2010 se uskuteCnil druhy akreditovany kurz, tentokrat na téma ,Krizova
intervence v kazdodennim Zivot &" - prakticky vycvik v celkovém rozsahu 16 vyukovych
hodin. Kurz absolvovalo celkem 14 pracovnik(l v socialnich sluzbach ze 4 organizaci

poskytujici socialni sluzby, pfevazné nestatnich neziskovych organizaci.

Vystup: Osvédceni o absolvovani vzdélavaciho programu Krizova intervence v kazdodennim
Zivoté — prakticky vycvik
Prezengni listiny z kurzd (Krizova intervence |. a ll.)
Fotodokumentace
Hodnoceni vyuky akreditovaného seminare
Zprava z prab&hu seminare
Prezentace na webovych strankach OS LIPKA

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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Vyhodnoceni vyuky jednodenni akreditovany semina F

Seminaf: Krizova intervence |I.

Konany dne: 25.11.2010

Lektor: PhDr. Marie Nosalkova

Pocet hodnoceni: 14

Poéet otazek: 4 okruhy, 17 otazek

Celkem bod @: 374, z toho: Vyukové téma 112 bodu index 1,6
Forma vyuky 108 bod index 1,54
Prace lektora 87 bodu index 1,55
Organizace 67 bodu index 1,59

Index spokojenosti: 157

Naméty, navrhy, p Fipominky:

- Bez pfipominek, navrha

Vyhodnoceni vyuky semina Fe Krizova intervence I. 25.11.2010

O organizace

O prace lektora

@ forma vyuky

B vyukové téma

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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Vyhodnoceni vyuky jednodenni akreditovany semina P

Seminaf: Krizova intervence II.

Konany dne: 3.12.2010

Lektor: PhDr. Marie Nosalkova

Pocet hodnoceni: 14

Poéet otazek: 4 okruhy, 17 otazek

Celkem bod : 300, z toho: Vyukové téma 102 bodl index 1,46
Forma vyuky 88 bodu index 1,26
Prace lektora 58 bodu index 1,04
Organizace 52 bodu index 1,24

Index spokojenosti: 1,25

Naméty, navrhy, p Fipominky:

- Bez pfipominek, navrha

O organizace

O prace lektora

Oforma vyuky

@ vyukové téma

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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VYHODNOCENI KVALITY VZD ELAVACICH AKTIVIT PROJEKTU V ROCE 2010

dle anonymniho hodnoceni i €astnik &1 — tzv. ,indexu spokojenosti®

Seminar lektor Datum Hodnoceni Index

Trénink paméti A.Zmrzla 3.6.2010 23 1,02
Pravni minimum Mgr.Bc.Kintrova 25.6.2010 5 1,023
Epidemiologie starnuti PhDr. Pefinova 26.6.2010 11 1,032
Prvni pomoc Bc. Zvatorova 19.6.2010 21 1,059
Péce o0 nemocné A.Zmrzla 18.6.2010 20 1,071
Krizova intervence Mgr. Cekalova 10.6.2010 23 1,082
Zaklady psychologie PhDr. Pefinova 28.5.2010 20 1,097
Hodnoceni kurzu - zavér PhDr. Pefinova 26.6.2010 13 1,099
VyZiva a pfiprava stravy PhDr. Pefinova 27.5.2010 4 1,11
Krizova intervence |l. PhDr. Marie Nosalkova 3.12.2010 14 1,25
Somatologie Bc. Zvatorova 20.5.2010 23 13
Individualni planovani PaedDr. Petr Matuska 13.10.2010 20 1,35
Krizova intervence |. PhDr. Marie Nosalkova 25.11.2010 14 1,57

OTrénink paméti - A.Zmrzla OPravni minimum - Mgr. Kintrova

O Epidemiologie starnuti - PhDr. Pefinova O Prvni pomoc - Be. Zvatorova
OPéce o nemocné - A. Zmrzla @ Krizova intervence - Mgr. Cekalova
B Z&klady psychologie - PhDr. Pefinova

O Vyziva a pfiprava stravy - PhDr. Pefinova

B Somatologie - Bc. Zvatorova

OHodnoceni kurzu - zavér - PhDr. Pefinova
B Krizové intervence Il. - PhDr. Noséalkova
B Individualni planovani - PedDr. Matuska
B Krizova intervence |. - PhDr. Nosalkova

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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projekt Celozivotnim vzd élavanim ke zvySeni kvality socialnich sluzeb ¢islo CZ.1.04/3.1.03/45.00080

Uskute énéné akreditované semina fe v roce 2011 a jejich vyhodnoceni

24.3.2011 se uskutecnil akreditovany kurz ,Etika v pé €i o klienty v za Fizeni socialnich
sluzeb* v rozsahu 8 vyu€ovacich hodin. Kurz absolvovalo celkem 23 pracovnikd ¢innych
v socialnich sluzbach z 8 organizaci poskytujici socialni sluzby.

Vystup: Osvédcéeni o absolvovani vzdélavaciho programu
Prezencni listina
Fotodokumentace
Hodnoceni vyuky akreditovaného seminéare
Anotace seminafe
Prezentace na webovych strankach OS LIPKA

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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projekt Celozivotnim vzd élavanim ke zvySeni kvality socialnich sluzeb ¢islo CZ.1.04/3.1.03/45.00080

Vyhodnoceni vyuky jednodenni akreditovany semina P

Seminar: Etika v péci o klienty v zafizeni socialnich sluzeb

Konany dne: 24.3.2011

Lektor: Alena Zmrzla

Poéet hodnoceni: 23

Pocet otazek: 4 okruhy, 17 otazek

Celkem bod u: 488, z toho: Vyukové téma 169 bodU index 1,47
Forma vyuky 139 bod index 1,21
Prace lektora 99 bodu index 1,08
Organizace 81 bodu index 1,17

Index spokojenosti: 1,25

Naméty, navrhy, p Fipominky:

Pred zahajenim seminare by méla byt dana pfesna pravidla na prestavky, obéd, zakaz mobilt
nebo jejich tiché vyzvanéni.

Spokojenost s materialy, psacimi potfebami a poznamkovym blokem.

Vyhodnoceni vyuky semina Fe Etika v pé €i o klienty v za Fizeni socialnich sluzeb
24.3.2011

O organizace

O prace lektora

O forma vyuky

B vyukoveé téma

1.8 2

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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Ob¢anské sdruzeni na pomoc zdravotn & postizenym LIPKA Prost  éjov
projekt Celozivotnim vzd élavanim ke zvySeni kvality socialnich sluzeb ¢islo CZ.1.04/3.1.03/45.00080

14.4.2011 se uskuteCnil akreditovany kurz ,Motivace k praci, sebemotivace, vyznam
tymové spoluprace® vrozsahu 8 vyuc€ovacich hodin. Kurz absolvovalo celkem 23
pracovnikd v socialnich sluzbach z 9 organizaci poskytujici socialni sluzby.

Vystup: Osvédceni o absolvovani vzdélavaciho programu
Prezencni listina
Fotodokumentace
Hodnoceni vyuky akreditovaného seminare
Anotace seminafe

Prezentace na webovych strankach OS LIPKA

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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Ob¢anské sdruzeni na pomoc zdravotn & postizenym LIPKA Prost  éjov
projekt Celozivotnim vzd élavanim ke zvySeni kvality socialnich sluzeb ¢islo CZ.1.04/3.1.03/45.00080

Vyhodnoceni vyuky jednodenni akreditovany semina [

Seminaf: Motivace k préci, sebemotivace, vyznam tymové spoluprace

Konany dne: 14.4.2011

Lektor: Ing. Hana Podzemné&

Poéet hodnoceni: 23

Poéet otazek: 4 okruhy, 17 otazek

Celkem bod : 531, ztoho: Vyukové téma 175 bodl index 1,52
Forma vyuky 153 bod index 1,33
Prace lektora 108 bod index 1,17
Organizace 95 bod index 1,38

Index spokojenosti: 1,36

Naméty, navrhy, p Fipominky:

- Velice pfijemné vystupovani lektorky
- Dobra organizace, vyborné lektorka

- Strhujici projev, nazorny prednes

Vyhodnoceni vyuky Motivace, sebemotivace, vyznam tymoveé
spoluprace dne 14.4.2011

Oorganizace
Oprace lektora
Eforma vyuky

mvyukové téma

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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Ob¢anské sdruzeni na pomoc zdravotn & postizenym LIPKA Prost  éjov
projekt Celozivotnim vzd élavanim ke zvySeni kvality socialnich sluzeb ¢islo CZ.1.04/3.1.03/45.00080

19.5.2011 se uskutecnil akreditovany kurz ,Prace se stresem a prevence vyho feni u
manazeru a kli€ovych pracovnik G v socialnich sluzbach“ vrozsahu 8 vyu€ovacich
hodin. Kurz absolvovalo celkem 25 pracovnikl &innych v socialnich sluzbach 11
organizaci poskytujici socialni sluzby.

Vystup: Osvédcéeni o absolvovani vzdélavaciho programu
Prezencni listina
Fotodokumentace
Hodnoceni vyuky akreditovaného seminare
Anotace seminare
Prezentace na webovych strankach OS LIPKA

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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projekt Celozivotnim vzd élavanim ke zvySeni kvality socialnich sluzeb ¢islo CZ.1.04/3.1.03/45.00080

Vyhodnoceni vyuky jednodenni akreditovany semina 3

Seminar: Prace se stresem a prevence vyhoreni u manazeru a kli¢ovych pracovniku
v sociélnich sluzbach

Konany dne: 19.5.2011

Lektor: PhDr. Nikola Pefinova

Poé€et hodnoceni: 25

Poéet otazek: 4 okruhy, 17 otazek

Celkem bod u: 592, z toho: Vyukové téma 210 bodU index 1,68
Forma vyuky 177 bodu index 1,42
Prace lektora 112 bodi index 1,12
Organizace 93 bodl index 1,24

Index spokojenosti: 1,39

Naméty, navrhy, p Fipominky:

Malo organiza¢nich informaci pfi zahajeni kurzu (U€astnici kurzu byli pfed zahajenim seminéafe
informovéani o prestavkach, moznosti obéda v objektu konani seminare — pfipadné blizkém okoli,
mozZnosti drobného obc&erstveni v mistni kuchyrice)

Pozadavek na trvani seminare alespon v délce dvou dnl — vice individualni prace.

Vice o prevenci stresu — jak se mu vyhnout, co s nim délat ...

Vyhodnoceni vyuky semina Fe Prace se stresem a prevence vyho feni u manazer G
a kli €éovych pracovnik @ v socialnich sluzbach - 19.5.2011

O organizace

O prace lektora

Oforma vyuky

@ vyukové téma

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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Ob¢anské sdruzeni na pomoc zdravotn & postizenym LIPKA Prost  éjov
projekt Celozivotnim vzd élavanim ke zvySeni kvality socialnich sluzeb ¢islo CZ.1.04/3.1.03/45.00080

17.6.2011 se uskuteCnil akreditovany kurz ,VyuZiti asertivni komunikace p Fi jednani
v socialnich sluzbach* vrozsahu 8 vyu€ovacich hodin. Kurz absolvovalo celkem 26
socialnich pracovnikll a pracovnik( v socialnich sluzbach z 11 organizaci poskytujici

socialni sluzby.

Vystup: Osvédcéeni o absolvovani vzdélavaciho programu
Prezencni listina
Fotodokumentace
Hodnoceni vyuky akreditovaného seminare
Anotace seminare
Prezentace na webovych strankach OS LIPKA

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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projekt Celozivotnim vzd élavanim ke zvySeni kvality socialnich sluzeb ¢islo CZ.1.04/3.1.03/45.00080

Vyhodnoceni vwuky jednodenni akreditovany semina i

Seminar: VyuZziti asertivni komunikace pfi jednéni v socialnich sluzbach

Konany dne: 17.6.2011

Lektor: Mgr. llona Kolackova

Poéet hodnoceni: 25

Pocet otazek: 4 okruhy, 17 otazek

Celkem bod u: 540, z toho: Vyukové téma 180 bod index 1,44
Forma vyuky 162 bodu index 1,30
Prace lektora 108 bod index 1,08
Organizace 90 bod index 1,2

Index spokojenosti: 1,27

Naméty, navrhy, p Fipominky:

» Pozadavek vice praktickych pfikladd na praxi v socialnich sluzbach, ruSeni hlukem z mistni
komunikace (vzhledem k téZkému vzduchu v mistnosti se muselo otevrit okno)

e Spokojenost, vyklad byl velmi srozumitelny, nazorné priklady a Zzivotni zkuSenosti jsou velmi
pfinosné spolu s praktickymi ukazkami.

* Opét velmi pfinosné, vyborny vybér lektora

* Seminéf se moc libil

e Seminér byl vyborny a nemél chybu. Velmi inspirujici, pro Zivot soukromy i v zaméstnani

» Seminéf byl velmi pfinosny a zajimavy.

Vyhodnoceni vyuky semina e Vyuziti asertivni komunikace p i jednani
v socialnich sluzbach - 17.6.2011

Oorganizace
Eprace lektora
@forma vyuky
oOvyukové téma

1,6 1,8 2

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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6. Modul €. 2 — Regionalni tematick& konference na téma
,Vzd élavani jako sou €ast profesniho rozvoje” — 31.5.2011

Konference se uskute¢nila pod patronaci pani senatorky BoZeny Sekaninové a mistostarostky
meésta Prostéjova RNDr. Aleny Raskové, v Pfednaskovém sale Narodniho domu Prostéjov.

Zucastnilo se ji celkem 49 G€astnikd — vedouci pracovnici poskytovatelt sociélnich sluzeb, socialni
pracovnici, odborné vefejnost, pfedstavitelé mistnich instituci. Cilem tohoto odborného setkani
s legislativné vymezenymi pozadavky na dalSi vzdélavani pracovnik( &innych v socialnich
sluzbach. Stanoveny cil tematické konference byl v plné mife naplnén.

Kazdy ucCastnik konference obdrZel konferenéni slohu se samolepkou o informovani vefejnosti o
spolufinancovani projektu z fondu EU (pouZzivani pfislusnych log a nazvu projektu v souladu s body
a) az f) povinného minima publicity OP LZZ).+ Konferenéni sloha obsahovala poznadmkovy blok,
propisovaci tuzku s potiskem, informaéni letdk zaméfeny na propagaci realizovaného projektu a
celozivotniho vzdélavani pracovnik( pasobicich v socialnich sluzbach a konferenéni jmenovku.

Pfiprava regionalni tematické konference i jeji uskuteénéni dne 31.5.2011 probéhlo v souladu
s naplanovanou aktivitou projektu, konference byla pfipravena na vysoké organizacni, obsahové i
odborné urovni. Byla pozitivné hodnocena také ze strany ucastnikd jednani, zvlasté programovy
blok ,pfiklady dobré praxe“, ktery u€astnikim poskytl fadu namétl pro zabezpeceni dalSiho
vzdélavani pracovnikd €innych v socialnich sluzbach ve svych organizacich.

Vystupem kli€ové aktivity jsou :

- Prezenini listiny

- Fotodokumentace

- Sbornik — prezentace na webu OS LIPKA
- Prezentace na webu OS LIPKA

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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projekt Celozivotnim vzd élavanim ke zvySeni kvality socialnich sluzeb ¢islo CZ.1.04/3.1.03/45.00080

5. Modul €. 2 — Celozivotni vzd élavani pracovnik a €innych v socialnich sluzbach
(semina e v Il. pololeti 2011)

22.9.2011 se uskutecnil akreditovany kurz ,Osobnost a role kli €ového pracovnika
v socialnich sluzbach* vrozsahu 8 vyucCovacich hodin. Kurz absolvovalo celkem 21
pracovnikl v socialnich sluzbach z 9 organizaci poskytujici socialni sluzby.

Vystup: Osvédcéeni o absolvovani vzdélavaciho programu
Prezencni listina
Fotodokumentace
Hodnoceni vyuky akreditovaného seminéare
Anotace seminare
Prezentace na webovych strankach OS LIPKA

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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Vyhodnoceni vyuky jednodenni akreditovany semina i

Seminar: Osobnost a role kli¢ového pracovnika v socialnich sluzbach

Konany dne: 22.9.2011

Lektor: Ing. Hana Podzemné&

Poéet hodnoceni: 18

Pocet otazek: 4 okruhy, 17 otazek

Celkem bod u: 395, ztoho: Vyukové téma 137 bodU index 1,52
Forma vyuky 119 bodu index 1,32
Prace lektora 76 bodu index 1,06
Organizace 63 bodU index 1,17

Index spokojenosti: 1,29

Naméty, navrhy, p Fipominky:

- DalSi skvély kurz
- Spokojenost

Vyhodnoceni vyuky seminare Osobnost a role klicového
pracovnika v socialnich sluzbach 22.9.2011

Oorganizace

XK

Oprace lektora
D

Eforma vyuky

mvyukové téma

1 1.2 1.4 1.8 1.8 2

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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13.10.2011 se uskuteCnil akreditovany kurz ,Komunika €éni dovednosti kli €ového
pracovnika s uZivateli socialnich sluzeb a jejich r  odinou* vrozsahu 8 vyu€ovacich

hodin. Kurz absolvovalo celkem 23 pracovnikd v socialnich sluzbach z 12 organizaci
poskytujici socialni sluzby.

Vystup: Osvédceni o absolvovani vzdélavaciho programu
Prezengéni listina
Fotodokumentace
Hodnoceni vyuky akreditovaného seminéare
Anotace seminare
Prezentace na webovych strankach OS LIPKA

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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Ob¢anské sdruzeni na pomoc zdravotn & postizenym LIPKA Prost  éjov
projekt Celozivotnim vzd élavanim ke zvySeni kvality socialnich sluzeb ¢islo CZ.1.04/3.1.03/45.00080

Seminar:

Konany dne:

Lektor:

Poéet hodnoceni:

Pocéet otazek:

Celkem bod u:

Index spokojenosti:

Vyhodnoceni vyuky jednodenni akreditovany semina 3

Komunika¢ni dovednosti kli€¢ového pracovnika s uZivateli socialnich sluzeb
a jejich rodinou

13.10.2011
Magr. llona Kola¢kova
22

4 okruhy, 17 otazek

440, z toho: Vyukové téma 154 bodU index 1,4
Forma vyuky 123 bodl index 1,11
Prace lektora 91 bodu index 1,03
Organizace 72 bodu index 1,09
1,18

Naméty, navrhy, p Fipominky:

- Skoleni se mi moc libilo. Pouéné

- Pfinosné v mé praci

- Opét pfinosné a praktické

- Moc se mi to libilo, pfi praci mé to velmi pomaze

- Spokojenost

Vyhodnoceni vyuky semind Fe Komunika €éni dovednosti KP s

uzivateli socialnich sluzeb a jejich rodinou 13.10. 2011

O organizace

O préace lektora

@ forma vyuky

B vyukové téma

1,6 1.8 2

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu,

prostfednictvim Operacéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpodétu CR
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Dne 19.10.2011 se uskute¢nil namétovy vzdélavaci seminar — Prace s pedigem (terapeutické
aktivity v socialni praci). Seminaf se konal v prostorach OS LIPKA, Tetin €. 1, Prostéjov

a zucastnilo se ho celkem 11 pracovnikd €innych v socialnich sluzbach z ob&anského
sdruzeni LIPKA.

Vystup: Prezenéni listina
Fotodokumentace
Prezentace na webovych strankach OS LIPKA

Dne 24.11.2011 se uskuteénil akreditovany kurz ,ReSeni problémovych a konfliktnich
situaci v pracovni praxi® v rozsahu 8 vyucovacich hodin. Kurz absolvovalo celkem 14
pracovnikd v socialnich sluzbach ze 7 organizaci poskytujici socialni sluzby.

Vystup: Osvédceni o absolvovani vzdélavaciho programu
Prezencni listina
Fotodokumentace
Hodnoceni vyuky akreditovaného seminare
Anotace seminafe
Prezentace na webovych strankach OS LIPKA

Dne 25.11.2011 se uskute¢nil namétovy vzdélavaci seminaf — Textilni techniky (terapeutické
aktivity v socialni praci). Seminaf se konal v prostorach OS LIPKA, Tetin €. 1, Prostéjov

a zucastnilo se ho celkem 10 pracovnikd &innych v socialnich sluzbach z ob&anského
sdruzeni LIPKA.

Vystup: Prezenéni listina
Fotodokumentace
Prezentace na webovych strankach OS LIPKA

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu, 5
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR
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Obcéanské sdruzeni na pomoc zdravotn
projekt Celozivotnim vzd élavanim ke zvySeni kvality socialnich sluzeb

€ postizenym LIPKA Prost é&jov
Cislo CZ.1.04/3.1.03/45.00080

Seminar:
Konany dne:

Lektor:

Poéet hodnoceni:

Pocéet otazek:

Vyhodnoceni vyuky jednodenni akreditovany semina 3

Reseni problémovych a konfliktnich situaci v pracovni praxi
24.11.2011

Ing. Hana Podzemné&

14

4 okruhy, 17 otazek

Celkem bod u: 261, z toho: Vyukové téma 82 bodu index 1,17
Forma vyuky 79 bodu index 1,13
Prace lektora 57 bodu index 1,02
Organizace 43 bodu index 1,02
Index spokojenosti: 1,10

Naméty, navrhy, p Fipominky:

» Dékuji za z&zivnou prednasku. Chtéla jsem si odpocinout od prace, tématem jsem ovSem v praci
zUstala, ale zkusim to, co jsem se dozvédéla pouzit v praxi — v problémech, které mé ted tizi. Bylo
by super, kdyby tuto pfednasku absolvovali vSichni naSi zaméstnanci. Pfeji lektorce hodné sil a
psychické pohody!

» Tento kurz byl pro mne velmi pfinosny, jsem z pani Podzemné nadSena, moc ji fandim. Libi se mi
zpusob vystupovani a pfedavéani informaci a empaticky pfistup. Organizace fajn. Vice prostoru na
individualni problémy.

Re3eni problémovych a konfliktnich situaci v pracovn i praxi
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Index
Seminaf a lektor Datum Hodnoceni | spokojenosti
Individudlni planovani socialni sluzby
PaedDr. Petr Matuska, Ph.D. 13.10.2010 20 1,36
Krizova intervence I.
PhDr. Marie Noséalkova 25.11.2010 14 1,57
Krizové intervence Il
PhDr. Marie Noséalkova 3.12.2010 14 1,25
Etika v péci o klienty v zafizeni socialnich sluzeb
Alena Zmrzla 24.3.2011 23 1,25
Motivace k praci, sebemotivace, vyznam tymové
spoluprace — Ing. Hana Podzemna 14.4.2011 23 1,36
Prace se stresem a prevence vyhoreni u manazer( a
klicovych pracovnikl v socialnich sluzbach
PhDr. Nikola Pefinova 19.5.2011 25 1,39
Vyuziti asertivni komunikace pfi jednani v socialnich
sluzbach — Mgr. llona Kolackova 17.6.2011 25 1,27
Osobnost a role klicového pracovnika v sociélnich
sluzbach — Ing. Hana Podzemna 22.9.2011 18 1,29
Komunikaéni dovednosti klicového pracovnika
s uzivateli socialnich sluzeb a jejich rodinou
Magr. llona Kolackova 13.10.2011 22 1,18
Reseni problémovych a konfliktnich situaci v pracovni
praxi — Ing. Hana Podzemna 24.11.2011 14 1,10
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